Richiesta utente gia tesserato
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Richiesta utente gia tesserato mr-gmll/

FIT?»

reoeRaRE T DEMO Modulo richiesta tesseramento 2019 DEMO

Sei gia in possesso di una tessera FIT?

Nome* Nome
Cognome* Cognome

Data di nascita* Data di nascita

Numero tessera* Numero tessera

Verifica dati
Non sono un robot




Richiesta utente gia tesserato

Inserimento dati anagrafici/ numero tessera FIT e accesso da Tesserato FIT

«  Compilare tuttiicampi (Nome, Cognome, Data di nascita nel formato
GG/MM/AAAA, Numero TesseraFIT)
o SenonsihaconsélatesseraFITsipuoaccedere anche attraverso/area
«nuovo tesserato~» inserendo tutti i dati anagrafici
* Cliccare su «Non sono un robot»
* Cliccare su «Verificadati»

DEMO Modulo richiesta tesseramento 2019 DEMO

Sei gia in possesso di una tessera FIT? Sei un nuovo tesserato?

Nome* Mario Nome* Nome
Cognome* Rossi Cognome* Cognome
Data di nascita® 01/01/2000 Data di nascita* Data di nascita
Numero tessera® 5254951869] Sesso” Maschio
Provincia di nascita* Seleziona.
(Comune di nascita*
Codice fiscale" Codice fiscale
Provincia di residenza* Seleziona.
(Comune di residenza*
Indirizzo di residenza* Indirizo

Email* Email
univoca per ogni tesserato

Telefono Telefono

Completa i tuoi dati

« Compilareicampiobbligatori: Codice Fiscale, Email (univocaperogni Tesserato)
* Possibilita di compilare il campo facoltativo «telefono»
* Cliccare su «Verificadati»

D DEMO Modulo richiesta tesseramento 2019 DEMO

Giovanni completa i tuoi dati

Codice fiscale” Codice fiscale

Email* Email
univoca per ogni tesserato

Telefono Telefono




Richiesta utente gia tesserato

Opzione 1: Rinnovare una Tessera

» llsistemacimostratutte le tessere in possesso dell’'utente ed eventualirichieste
pendenti
* Perchiedereilrinnovodiunatesserabastaindividuare latesserae selezionare
«Rinnova questa tessera»
* Unavoltaselezionate le tessere darinnovare, cliccare sul pulsante «Avanti»

DEMO Modulo richiesta tesseramento 2019 DEMO

Le mie tessere

Disciplina Tessera Tipo tessera Scadenza
3722304122 Socio 31/03/2010

Circolo
CIRCOLO DEL TENNIS PALERMO ASSOCIAZIONE SPORTIVA DILETTANTISTICA

“10 jesta tessera
SEE

Disciplina Tipo tessera 00
Paddle — Atleta Agonista 0
Circolo

ASTITENNIS S.R.L. SOCIETA' SPORTIVA DILETTANTISTICA

Richiesta Nuova Tessera in attesa di approvazione da parte del circolo

Disciplina Tessera Tipo tessera Scadenza
Socio

Circolo
ASTITENNIS S.R.L. SOCIETA' SPORTIVA DILETTANTISTICA

Richiesta respinta

Richiedi nuova tessera

Opzione 2: Richiedere una nuova Tessera

» Allinternodellaschermata «Le mie tessere», premere il pulsante in basso
«Richiedi nuova tessera»

DEMO Modulo richiesta tesseramento 2019 DEMO

Le mie tessere

Disciplina Tessera Tipo tessera Scadenza
3722304122 Socio 31/03/2010

Circolo
CIRCOLO DEL TENNIS PALERMO ASSOCIAZIONE SPORTIVA DILETTANTISTICA

Rinnova questa tessera

Disciplina Tipo tessera Scadenza
Paddle — Atleta Agonista

Circolo
ASTITENNIS S.R.L. SOCIETA' SPORTIVA DILETTANTISTICA

Richiesta Nuova Tessera in atesa di approvazione da parte del circolo

Disciplina Tessera Tipo tessera Scadenza
Socio

Circolo
ASTITENNIS S.R.L. SOCIETA' SPORTIVA DILETTANTISTICA

Richiesta respinta




Richiesta utente gia tesserato

Scegliere la tipologia di nuova Tessera

» Selezionaredalmenuatendinalatipologiaditessera (Atleta Agonista, AtletaNon
Agonista, Socio non praticante)

* Incaso ditessera «Atleta» (Agonista 0 Non Agonista) selezionare la disciplina
(Tennis, Padel, Beach Tennis)

D DEMO Modulo richiesta tesseramento 2019 DEMO

Disciplina Tessera Tipo tessera Scadenza
Socio

Circolo
AASTITENNIS S.R.L. SOCIETA' SPORTIVA DILETTANTISTICA

Richiesta respinta

Scegli la tua Tessera Fit

Tipo tessera*

Seleziona.

Seleziona il circolo

Regione Seleziona.
Provincia*
Comune*

Circolo™

Richiedi Tessera

Selezionare il Circolo affiliato di appartenenza

» Scegliere laregione dal menu atendina

« Scegliere la provincia (appariranno solo quelle dellaregione scelta)
« Scegliere il comune (appariranno solo quelli della provincia scelta)
» Digitare il nome del Circolo affiliato e selezionarlo tra quelli suggeriti
* Cliccare sul pulsante «Richiedi tessera»

D DEMO Modulo richiesta tesseramento 2019 DEMO

Disciplina Tessera Tipo tessera Scadenza
Socio -

Circolo
ASTITENNIS S.R.L. SOCIETA' SPORTIVA DILETTANTISTICA

Richiesta respinta

Scegli la tua Tessera Fit

Tipo tessera” Disciplina*

Atleta Non Agonista v Padel

Seleziona il circolo

Regione* Piemonte
Provincia* Asti
Comune” Asti

Circolo® ast

0L0 TENNIS E GALCETTO AMICI GASSA
NTISTICA

= 01010118 - ASTITENNIS S R.L SOCIETA' SPORTIVA
DILETTANTISTICA

S




Richiesta utente gia tesserato

Completare il processo di selezione rinnovo/ nuova Tessera

* All'internodellaschermata «Le mie tessere» sono mostrate tutte le tessere,
incluse le «xnuove» richieste

Verificare che le richieste siano correttamente selezionate

Premere il pulsante «Avanti»

DEMO Modulo richiesta tesseramento 2019 DEMO

3 -

Codice fiscale RSSMRAO0OAOTH501C

Email* mario.rossi@rossi.me
univoca per ognitesserato

Telefono Telefono

Le mie tessere

Disciplina Tessera Tipo tessera Scadenza
3722304122 Socio 31/03/2010

Circolo
CGIRGOLO DEL TENNIS PALERMO ASSOCIAZIONE SPORTIVA DILETTANTISTICA

Rinnova questa tessera

Disciplina Tipo tessera Scadenza
Paddle Atleta Non Agonista

Circolo
ASTITENNIS S.R.L. SOCIETA' SPORTIVA DILETTANTISTICA

Richiesta Nuova Tessera in attesa di completamento da parte dell'utente

Richiedi nuova tessera

Dichiarare i consensi al trattamento dei dati personali

* Prestareil «consenso» oil «xnon consensox peritre casirichiesti. Il primo
consenso e obbligatorio per ottenere il tesseramento.

DEMO Modulo richiesta tesseramento 2019 DEMO

&

Rilascia i tuoi consensi e completa la richiesta

Letta e compresa I'Informativa Privacy, espressamente e liberamente:

© Consente Non consente
"

i e i rascio della tessera FIT ¢ registrazione sui
canali previsti dalla FIT della
partecipazione a gare & forei,taiani ed nternazional, o, Comunque,

Conferma mail* Inserisci email Invia codiice alla mail
Inserisci codice

Codice controllo*

Completa richiesta




Richiesta utente gia tesserato

Richiesta codice di verifica via mail

» Digitareilproprioindirizzo mail (deve esserelo stessoindicato nell’anagrafica)
» Cliccare su «Invia codice di verifica via mail»

DEMO Modulo richiesta tesseramento 2019 DEMO

Rilascia i tuoi consensi e completa la richiesta

Letta e compresa I'Informativa Privacy, espressamente e liberamente:

ilascio della tessera FIT

nsente @) Non consente

e ed
comportamenti ¢ nteressi, destunt, ad esempio, dallo solgimento delfatvita sportiva

)
Conferma mail* mario.rossi@rossime Invia, yice Ll

“0

Codice controllo*

Completa richiesta

Completare la procedura di richiesta tesseramento online

» Accedere alla propria mail per recuperare il codice di verifica
* Inserire il codice diverifica (4 cifre numeriche) nell’'apposito campo
Cliccare su «Completa Richiesta»

DEMO Modulo richiesta tesseramento 2019 DEMO

3

Rilascia i tuoi consensi e completa la richiesta

Letta e compresa I'Informativa Privacy, espressamente e liberamente:

Conferma mail* mario.rossi@rossi.me Invia codice alla mail

Codice controllo* 1234




Richiesta utente gia tesserato

Conferma di completamento processo

» Unavoltacompletato il processo il sistema mostrera una finestra di confermaeil
riepilogo della situazione dell’'utente

DEMO Modulo richiesta tesseramento 2019 DEMO

Procedura online completata

Adesso puoi recarti presso il Circolo indi seramento, ma ti ricordiamo che il
Circolo ha facolta di accettare o respingere la

Per evitare spiacevoli disguidi, se & la prima volta che) ssera e/o non frequenti il Circolo i
suggeriamo di fare una telefonata preventiva.

Se hai richiesto una tessera Atleta (Agonista o Non Agonista) dovrai consegnare una copia del
certificato medico.

giovanni ecco il riepilogo della tua situazione

Disciplina Tessera Tipo tessera Scadenza
3722304122 Socio 31/03/2010

Circolo
CIRCOLO DEL TENNIS PALERMO ASSOCIAZIONE SPORTIVA DILETTANTISTICA

Rinnova questa tessera

Disciplina Tipo tessera Scadenza
Paddle Atleta Agonista -

Circolo
ASTITENNIS S.R.L. SOCIETA' SPORTIVA DILETTANTISTICA

Richiesta Nuova Tessera in attesa di approvazione da parte del circolo

Disciplina Tessera Tipo tessera Scadenza
Socio

Tornare a Federtennis.it o procedere con un NUOVO Processo

+ Pertornare a Federtennis.itpremere il pulsante «Torna a Federtennis.it»
« Perattivare unanuovarichiesta ditesseramento cliccare sullogo FIT in alto

“0% DEMO Modulo richiesta tesseramento 2019 DEMO

giovanni ecco il riepilogo della tua situazione

Disciplina Tessera Tipo tessera Scadenza
3722304122 Socio 31/03/2010

Circolo
CIRCOLO DEL TENNIS PALERMO ASSOCIAZIONE SPORTIVA DILETTANTISTICA

Rinnova questa tessera

Disciplina Tipo tessera Scadenza
Paddle Atleta Agonista

Circolo
ASTITENNIS SR.L. SOCIETA' SPORTIVA DILETTANTISTICA

Richiesta Nuova Tessera in attesa di approvazione da parte del circolo

Disciplina Tessera Tipo tessera Scadenza
Socio -

Circolo
ASTITENNIS SR.L. SOCIETA' SPORTIVA DILETTANTISTICA

Richiesta respinta

s\,
Torna a F.%m ennis.it ;’
=
D
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Richiesta utente «nuovo tesserato»

Processo per utente nuovo tesserato

Selezione area di competenza

Unavoltaapprodatisullapagina
tesseramento.federtennis.it
cliccare sul pulsante «tesserati»

AFFILIATI
CIRCOLI

Accesso in caso di utente «nuovo tesserato»

« Utilizzare ilmodulo di destra, dove e indicato «Sei un nuovo tesserato?»

AR DEMO Modulo richiesta tesseramento 2019 DEMO

Sei un nuovo tesserato?

Nome* Nome
Cognome* Cognome
Data di nascita* Data di nascita
Sesso” Maschio
Provincia di nascita* Seleziona...

Comune di nascita*

Codice fiscale* Codice fiscale

Provincia di residenza® Seleziona...

Comune di residenza*

Indirizzo di residenza* Indirizzo

Email* Email

Telefono Telefono



http://tesseramento.federtennis.it/

Richiesta utente «nuovo tesserato»

Inserimento dati anagrafici e accesso da nuovo Tesserato FIT

»  Compilare tutti i campi obbligatori (Nome, Cognome, Data di nascita nel formato
GG/MM/AAAA, Sesso, Provincia di Nascita, Comune di nascita, Provincia di
residenza, Comune di residenza, Indirizzo di residenza, Email, Numero Tessera)

« Compilare eventualmente il campo facoltativo telefono (utile per comunicazioni

piu rapide)
* Cliccare su «Avanti»

Sei giain possesso di una tessera FIT?
Nome* Nome
Cognome* Cognome

Data di nascita™ Data di nascita
Numero tessera*

Numero tessera

Fal
Non sono un rebo

DEMO Modulo richiesta tesseramento 2019 DEMO

Verifica dati

Sei un nuovo tesserato?

Nome*

Cognome*

Data i nascita®

Sesso”

Provincia di nascita”

Comune di nascita"

Codice fiscale”

Provincia di residenza”

Comune di residenza”

Indirizzo di residenza*

Email*

Telefono

Mario

Rossi

01/01/2000

Maschio

Roma

ROMA

RSSMRADDAOTH501C

Roma

Roma

via roma

mario.rossi@rossi.me

Telefono

Richiedi nuova Tessera

» Cliccare sul pulsante «Richiedi nuova tessera»

DEMO Modulo richiesta tesseramento 2019 DEMO

Le mie tessere
Non sono ancora presenti tesseramenti per questa anagrafica

15



Richiesta utente «nuovo tesserato»

Scegliere la tipologia di nuova Tessera

« Selezionaredalmenuatendinalatipologiaditessera (Atleta Agonista, AtletaNon
Agonista, Socio non praticante)

* Incaso ditessera «Atleta» (Agonista 0 Non Agonista) selezionare la disciplina
(Tennis, Padel, Beach Tennis)

AR N DEMO Modulo richiesta tesseramento 2019 DEMO

Le mie tessere

Non sono ancora presenti tesseramenti per questa anagrafica

Scegli la tua Tessera Fit

Tipo tessera* Disciplina*

Seleziona.

Seleziona il circolo

Regione* Seleziona.

Provincia*

Richiedi Tessera

Selezionare il Circolo affiliato di appartenenza

» Scegliere laregione dal menu atendina

« Scegliere laprovincia (appariranno solo quelle della regione scelta)
« Scegliereilcomune (appariranno solo quelli della provincia scelta)
» Digitare ilnome del Circolo affiliato e selezionarlo tra quelli suggeriti
* Cliccare sul pulsante «Richiedi tessera»

S DEMO Modulo richiesta tesseramento 2019 DEMO

Le mie tessere

Non sono ancora presenti tesseramenti per questa anagrafica

Scegli la tua Tessera Fit

Tipo tessera* Disciplina*

Atleta Agonista v Tennis

Seleziona il circolo

Regione”
Provincia*
Comune*

Circolo*

« 12150878 - GIRCOLO CANOTTIERI ANIENE AS DILETTANTISTICA

= 12100778 - CIRCOLO CANOTTIERI LAZIO ASSOCIAZIONE SPORTIVA
DILETTANTISTICA

« 12080778 - CIRCOLO CANOTTIERI ROMA ASSOCIAZIONE
POLISPORTIVA DILETTANTISTICA

« 12050778 - REALE CIRCOLO CANOTTIERI TEVERE REMO
'ASSOCIAZIONE SPORTIVA DILETTANTISTICA

-
Richiedi Tes g




Richiesta utente «nuovo tesserato»

Completare il processo di selezione nuova Tessera

 Allinternodellaschermata «Le mie tessere» sono mostrate tutte le richieste
* Verificare che le richieste siano correttamente selezionate
* Premere il pulsante «Avanti»

= ‘:‘:‘;;': /LL ) DEMO Modulo richiesta tesseramento 2019 DEMO

Le mie tessere

Disciplina Tipo tessera Scadenza
Tennis — Atleta Agonista

Circolo
CIRCOLO CANOTTIERI ROMA ASSOCIAZIONE POLISPORTIVA DILETTANTISTICA

Richiesta Nuova Tessera in attesa di completamento da parte dell'utente

Dichiarare i consensi al trattamento dei dati personali

» Prestareil xconsenso» o il knon consensox peritre casirichiesti. [l primo
consenso e obbligatorio per ottenere il tesseramento.

-ETL DEMO Modulo richiesta tesseramento 2019 DEMO

Rilascia i tuoi consensi e completa la richiesta
Letta e compresa I'Informativa Privacy, espressamente e liberamente:

© Consente Non consente
1

il trattamento dei dati personallper le fialta

Conferma mail* ail Invia codice alla mail
Inseri dice

Codice controllo*

[——
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Richiesta utente «nuovo tesserato»

Richiesta codice di verifica via mail

» Digitareilproprioindirizzo mail (deve esserelo stessoindicato nell’anagrafica)
» Cliccare su «Invia codice di verifica via mail»

DEMO Modulo richiesta tesseramento 2019 DEMO

Rilascia i tuoi consensi e completa la richiesta

Letta e compresa I'Informativa Privacy, espressamente e liberamente:

ilascio della tessera FIT

nsente @) Non consente

e ed
comportamenti ¢ nteressi, destunt, ad esempio, dallo solgimento delfatvita sportiva

)
Conferma mail* mario.rossi@rossime Invia, yice Ll

“0

Codice controllo*

Completa richiesta

Completare la procedura di richiesta tesseramento online

» Accedere alla propria mail per recuperare il codice di verifica
* Inserire il codice diverifica (4 cifre numeriche) nell’'apposito campo
Cliccare su «Completa Richiesta»

DEMO Modulo richiesta tesseramento 2019 DEMO

3

Rilascia i tuoi consensi e completa la richiesta

Letta e compresa I'Informativa Privacy, espressamente e liberamente:

Conferma mail* mario.rossi@rossi.me Invia codice alla mail

Codice controllo* 1234




FIT

R

Richiesta utente «nuovo tesserato»

Conferma di completamento processo

» Unavoltacompletato il processo il sistema mostrera una finestra di confermaeil
riepilogo della situazione dell’'utente

- ‘w' ,_\L DEMO Modulo richiesta tesseramento 2019 DEMO
=

Procedura online completata &
o)

Adesso puoi recarti presso il Circolo in¢ 0 tesseramento, ma ti ricordiamo che il
Circolo ha facolta di accettare o respingere d ric
Per evitare spiacevoli disguidi, se & la prima volta CRFIC) tessera e/o non frequenti il Circolo ti
suggeriamo di fare una telefonata preventiva.

Se hai richiesto una tessera Atleta (Agonista o Non Agonista) dovrai consegnare una copia del
certificato medico.

ecco il riepilogo della tua situazione

Disciplina Tessera Tipo tessera
Tennis Atleta Agonista

Circolo
CIRCOLO CANOTTIERI ROMA ASSOCIAZIONE POLISPORTIVA DILETTANTISTICA

Richiesta Nuova Tessera in attesa di approvazione da parte del circolo

Tornare a Federtennis.it 0 procedere con un NUOVO Processo

» Pertornare a Federtennis.itpremere il pulsante «Torna a Federtennis.it»
* Perattivare unanuovarichiestaditesseramento cliccare sullogo FIT in alto

@]& DEMO Modulo richiesta tesseramento 2019 DEMO
(=

Procedura online completata

Adesso puoi recarti presso il Circolo indicato nella richiesta di tesseramento, ma ti ricordiamo che il
Circolo ha facolta di accettare o respingere la richiesta.

Per evitare spiacevoli isguidi, se & la prima volta che richied Ia tessera e/o non frequentil Circolo ti
suggeriamo di fare una telefonata preventiva.

Se hai richiesto una tessera Atleta (Agonista o Non Agonista) dovrai consegnare una copia del
certificato medico.

ecco il riepilogo della tua situazione

Disciplina Tessera Tipo tessera
Tennis Atleta Agonista

Circolo
CIRCOLO CANOTTIERI ROMA ASSOCIAZIONE POLISPORTIVA DILETTANTISTICA

Richiesta Nuova Tessera in attesa di approvazione da parte del circolo

\L',.
@mm -
-

/
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Richiesta utente minorenne

Processo per utente minorenne

Selezione area di competenza

Unavoltaapprodatisullapagina
tesseramento.federtennis.it
cliccare sul pulsante «tesserati»

AFFILIATI
CIRCOL!

Accesso da area di competenza

« Comeevidenziatonelle precedentisezionideltutorial, 'utente étenutoad
utilizzare ilmodulodiriferimento «Seigiain possessodiunatesseraFIT?» 0 «Sei
unnuovotesserato?» (nell’esempioabbiamo simulato unnuovotesserato)

* Inserire i datianagrafici

* Prestare particolare attenzione all'indirizzo mail, che deve essere sempre
riconducibile altesserato. Quindiungenitoretesserato, che abbiagia
registratoil proprioindirizzo mail sul sistema, non puo utilizzare il suo stesso
indirizzo mail anche per i figli.

()H

DEMO Modulo richiesta tesseramento 2019 DEMO

Sei gia in possesso di una tessera FIT? Sei un nuovo tesserato?

Nome* Mario
Rossi
00172010
Maschio
Provincia di nascita’ Roma
Comune di nascita® ROMA
Codice fiscale’ RSSMRA1DADI H501C

Provincia di residenza’ Roma

Comune i residenza*

21


http://tesseramento.federtennis.it/

Domandefrequentsi

Inserimento dati Genitore o Tutore del minore

« Compilare tuttiicampi: Nome, Cognome, Codice fiscale, Data di nascita
* Cliccare su «Avanti»

,,,_,,.F.M,;?T AL DEMO Modulo richiesta tesseramento 2019 DEMO

Genitore o Tutore del minore

Il processo prosegue come per gualsiasi altro utente

FAQ

Domande frequenti

* Nontrovolavecchiatessera FIT. Come faccio ad accedere?
»  Sipuo accedere compilando I'anagrafica come se si fosse un «nuovo tesserato»

(area «Sei un nuovo tesserato?»).
 Seidatisonocorrettiil sistemalericonosceraele mostrerale suetessere FIT.

 Non horicevuto la mail con il codice di verifica.



Domandefrequentsi m’fm'rg/
_

* Lenostre statistiche, in fase ditest, dicono che in massimo 1 minuto la mail viene
recapitata all’indirizzo e-mail indicato sulla piattaforma di registrazione online.
Oltrepassato questo termine conviene cliccare nuovamente su «Inviacodice di
verifica via mail».

* Infine, pud essere anche opportuno verificare all’interno della casella Spam.

* Miofiglio non hala mail. Cosa posso fare?
»  Sulweb cisono molti «provider» che offrono I'opportunita di creare indirizzi mail.
* Laregistrazione € un processo rapido, gratuito e sicuro.

+ Hofattounarichiestaditesseramento al Circolo sbagliato. Posso annullarla?
» Accedendo al sistemaonline si possono annullare lerichieste «in attesa di
risposta». Nellaschermata «Le mie tessere» c’é sempreilriepilogo ditutte le
proprie tessere e anche delle nuove richieste.

« Unamiarichiestaditesseramento é statarespintadal Circolo. Cosapossofare?

»  GliAffiliatihanno facolta diaccettare o respingere lerichieste. Se state procedendo
conun nuovo tesseramento vi consigliamo di prendere contatto anticipatamente
con il Circolo. Difficilmente un Affiliato accettera una richiesta da persone
sconosciute.

« Sonosocioinduecircolievorreirichiedere unatesseraagonista perentrambi, mail
sistema mi restituisce errore. Come posso procedere?

* Nonepossibile svolgere attivita agonistica nella stessadisciplina per due Affiliati
differenti. E invece possibile tesserarsi a due Affiliati differenti in caso di discipline
distinte (es. utente con unatesseratennis presso Affiliato A e una tessera padel
presso Affiliato B).

* Hoprestoiconsensialtrattamentodeidatie vorreimodificarli. Come posso procedere?
* | consensi vengono memorizzati e cristallizzati alla approvazione della prima
tessera FIT. Per modificare i propri consensi bisogna scrivere a_
privacy@federtennis.it

+  E obbligatorio recarsi al Circolo per completare la procedura?

» L’approvazionefinale dellarichiestaeincapoal Circolo,che deve verificarela
veridicitadeidati. Eimportante sapere chelatesseraFIT saraemessaapagamento
effettuato e che perpoterscendereincampo é necessarioaverconsegnatoal
Circolo un certificato medico in corso di validita. 4


mailto:privacy@federtennis.it

Richiesta utente minorenne m%/

* Nonvoglio procedere conil sistemaonline. Che posso fare?
» Letessere Atleta Non Agonistica e Socio non praticante possono essere richieste
anche conilmodulo cartaceo da compilare e sottoscrivere presso il Circolo, ma
con un sovrapprezzo sulla quota pari al 20%.

* Sonoun Atletao Socio e ho bisogno di assistenza. A chi posso rivolgermi?

» Sehariscontrato errori o hadifficolta a procedere conil sistemadirichiesta
tesseramento online, puo scrivere una mail all'indirizzo
assistenza.tesseramento@federtennis.it,indicandoinoggettoilproprionomee
cognome

« SonounAffiliatoehoerroneamenterespintounarichiestaditesseramento.Che
succede?
» Bisogna scrivere alla mail assistenza.tesseramento@federtennis.it (indicando in
oggetto ilnome del Circolo affiliato) oppure chiedere al Tsserato di ripetere la
richiesta di tesseramentoonline.
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